“Als je het nu niet zo doet...”
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KRACHT: ASSERTIVITEIT

Over

« Komt op voor eigen belangen
e Durft de confrontatie aan

e« Toont zichzelf sterk en stevig
e Spreekt in taal met lef

Doorschieter: Kwetsende agressieveling

Effect op anderen

* Neiging om weerwoord te bieden
» Gevoel te willen 'ja-maren’

Effectief beinvloeden door:
De Helper



